
VARNOST NA SPLETU

SPLETNO
NAKUPOVANJE

Preverite prodajalca in njegove
splošne pogoje poslovanja

IME IN KONTAKTNI PODATKI NAJ BODO OBJAVLJENI
NA SPLETNI STRANI

Če informacije niso jasne oz. niso dostopne nakupujte raje pri
drugem ponudniku.

Spletnega ponudnika lahko preverite preko spletne strani
www.scamadviser.com.  

Uporabljajte varna plačilna
sredstva

IZBERITE TAKŠNEGA, KI OMOGOČA NAČIN SLEDENJA
PREJEMNIKA DENARJA

Najboljše je plačilo po povzetju, sledijo kreditna kartica,
predplačniška kartica in spletni plačilni sistemi, kot na primer

Paypal. 

Pravica do informacij - pred in po
nakupu 

O PRODAJALCU, STROŠKIH IN PODROBNOSTIH
POGODBE

Obvezno: informacije o podjetju, končno ceno blaga ali storitve
skupaj z vsemi dostavnimi stroški, plačilne pogoje, pogoje dostave,

informacije o odstopu od pogodbe ...

Pravica odstopa od pogodbe
V ROKU 14 DNI OD DOSTAVE BLAGA 

Če odstopite od pogodbe, morate blago vrniti prodajalcu, ta pa vam
mora povrniti vsa plačila, ki ste jih izvedli.

Ta možnost obstaja, ker blaga pred spletnim nakupom ni možno
preveriti in pregledati kot v trgovini. 

Nedostavljeno blago
BLAGO MORA BITI DOSTAVLJENO V 30 DNEH

Shranite si dokazila o določitvi dodatnega roka. Če vam prodajalec
kljub temu še vedno ne dobavi blaga ali opravi storitve, imate

pravico odstopiti od pogodbe. 

DO DATNE I NFOR M AC IJE SO D OSTOPNE NA EP C.SI

TO D E LO J E OB J A V LJENO P OD LI CENCO CREATI V E  COM M ONS
P R IZN A NJ E  AVTO R S TVA-D ELJENJE POD ENAKIM I  POGOJI  4. 0

M E DNARODNA.

http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

